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Περίληψη 

Οι εκπαιδευτικοί που εργάζονται µε µαθητές από διαφορετικές κουλτούρες 
συνήθως δεν διαθέτουν την πληροφόρηση, τις ικανότητες, και σε µερικές 
περιπτώσεις τα αναγκαία κίνητρα να αντιµετωπίσουν επιτυχώς τις προκλήσεις 
που προκύπτουν από την πολιτισµική ετερογένεια Taylor &  obel 2001), γεγονός 
που µπορεί να επηρεάσει αρνητικά την επαγγελµατική τους ευηµερία Horenczyk 
& Tatar, 2002). Σκοπός της παρούσας µελέτης είναι η διερεύνηση των 
αντιλήψεων των εκπαιδευτικών για την ετοιµότητά τους να διδάξουν σε 
διαπολιτισµικά εκπαιδευτικά πλαίσια και των επαγγελµατικών εµπειριών τους. Το 
δείγµα αποτέλεσαν 17 εκπαιδευτικοί του Καρούτειου διαπολιτισµικού Γυµνασίου 
µε Λυκειακές τάξεις του Πεντάλοφου Κοζάνης. Τα αποτελέσµατα έδειξαν ότι οι 
εκπαιδευτικοί, παρόλο που δεν είναι σίγουροι αν µπορούν να εξηγήσουν 
σηµαντικές όψεις άλλων πολιτισµών και δεν είχαν λάβει ικανοποιητική 
εκπαίδευση για την πολυπολιτισµικότητα πριν δουλέψουν σε διαπολιτισµικό 
σχολείο, ωστόσο βιώνουν υψηλά επίπεδα επαγγελµατικής ικανοποίησης και 
θετικού συναισθήµατος στην εργασία τους.  
 
Summary 

Teacherswho work with culturally diverse student populationsusually lack 
the information, skills, and, onoccasion, motivationnecessary to cope 
successfully with the challengesposed by the increasing culturalheterogeneity 
(Taylor & Sobel, 2001), which may negatively affect the professionalwell-being of 
teachers(Horenczyk & Tatar, 2002). Thisstudy aimsto investigate teachers’ 
perceptionsrelated to their readinessto teach studentsfroma 
multiculturalbackground inclassroomsand to their professionalexperiences. A 
sample of 17 teachersworking inKaroutio High Schoolat Pentalofos, Kozani 
completed a self-report questionnaire. The resultsshowed that teachers, although 
they are not sure if they canexplainimportant aspectsof other culturesand they 
hadn’t beenexposed adequately about multi-culture inpre-service teacher 
education, they present high levelsof job satisfactionand positive feelingsrelated 
to their job. 
 
1. Εισαγωγή 
1.1 Ο ρόλος των εκπαιδευτικών σε διαπολιτισµικά σχολεία και τα 
προβλήµατα που αντιµετωπίζουν  

Στα πλαίσια µιας πολυπολιτισµικής εκπαίδευσης επιβάλλεται πέραν της 
πολιτείας και ο εκπαιδευτικός να συµβάλλει Banks, 2001): 

 στη διαπολιτισµοποίηση των περιεχοµένων διδασκαλίας µε τη χρήση 
αντίστοιχων παραδειγµάτων από την κουλτούρα των χωρών καταγωγής 
των µαθητών, στην κατανόηση από τους µαθητές των τρόπων 
οικοδόµησης της γνώσης και των διδακτικών ενεργειών των δασκάλων 
τους, απαλλαγµένων από προκαταλήψεις καθώς και από εκπαιδευτικές 
και κοινωνικές διακρίσεις, 



 στη µείωση των προκαταλήψεων µέσα από αντίστοιχα περιεχόµενα και 
εναλλακτικά µοντέλα διδασκαλίας που επιτρέπουν την επικοινωνία, 
κατανόηση και σεβασµό του άλλου, 

 στην ύπαρξη ευέλικτης σχολικής κουλτούρας που θα νοµιµοποιεί την 
ουσιαστική συµµετοχή στα σχολικά δρώµενα των µαθητών µε διαφορετικό 
πολιτισµικό υπόβαθρο, και τέλος 

 στη δίκαιη παιδαγωγική παρέµβαση µε διαφοροποίηση της διδασκαλίας, 
έτσι ώστε να διευκολύνει την επίδοση των µαθητών που διαφέρουν ως 
προς το φύλο, τη φυλή, το πολιτιστικό υπόβαθρο κ.λπ.  

 
Οι εκπαιδευτικοί που εργάζονται µε µαθητές από διαφορετικές κουλτούρες 

αντιµετωπίζουν περίπλοκες και πολύπλοκες προκλήσεις. Ένα σηµαντικό 
πρόβληµα που αναφέρεται από τους ίδιους τους εκπαιδευτικούς είναι η 
ανεπαρκής γνώση. Παρόλο που ο αριθµός των αλλοδαπών µαθητών στα 
σχολεία αυξάνεται διαρκώς, τα αποτελέσµατα των ερευνών δείχνουν ότι οι 
εκπαιδευτικοί συνήθως δεν διαθέτουν την πληροφόρηση, τις ικανότητες, και σε 
µερικές περιπτώσεις τα αναγκαία κίνητρα να αντιµετωπίσουν επιτυχώς τις 
προκλήσεις που προκύπτουν από την πολιτισµική ετερογένεια. (Taylor\ & Sobel 
2001).  

Η αυξανόµενη διαπολιτισµική διαφορά µέσα στα σχολεία και στις σχολικές 
τάξεις επιβαρύνει τους εκπαιδευτικούς και θα µπορούσαµε να πούµε ότι στην 
πραγµατικότητα του εκπαιδευτικού πλαισίου υπάρχει ένα αυξανόµενο κακό 
πολιτισµικό ταίριασµα (cultural mismatch) Cockrell, Placier, Cockrell, & 
Middleton, 1999) ανάµεσα στους εκπαιδευτικούς και στους µαθητές τους hor, 
2005). Αυτό έχει ως αποτέλεσµα οι εκπαιδευτικοί που εργάζονται µε αλλοδαπούς 
µαθητές να γίνονται λιγότερο ικανοί να αντιµετωπίσουν τις προκλήσεις που 
ανακύπτουν από τα διαπολιτισµικά εκπαιδευτικά περιβάλλοντα. Ο Lucas 1997) 
έκανε επίσης λόγο για κακό ταίριασµα ανάµεσα στις µεθόδους διδασκαλίας που 
εφαρµόζονται σε γηγενείς και αλλοδαπούς µαθητές και στις δυσκολίες µέσα στην 
σχολική τάξη που σχετίζονται µε την έλλειψη στοιχειωδών γνώσεων από 
πλευράς των αλλοδαπών µαθητών σχετικά µε τη λειτουργία του σχολείου. Το 
αποτέλεσµα αυτού του κακού ταιριάσµατος είναι η κακή επίδοση των αλλοδαπών 
µαθητών στους µαθησιακούς στόχους και η επίδειξη προβληµατικής 
συµπεριφοράς µέσα στην τάξη. Όλοι αυτοί οι στρεσογόνοι παράγοντες µπορεί να 
επηρεάσουν αρνητικά τις εργασιακές εµπειρίες των εκπαιδευτικών που 
εργάζονται µε αλλοδαπούς µαθητές Horenczyk & Tatar, 2002).  
 
1.2 Οι εργασιακές εµπειρίες των εκπαιδευτικών (επαγγελµατική 
ικανοποίηση, επαγγελµατικό άγχος) 

Η ικανοποίηση από την εργασία είναι το θετικό ή αρνητικό συναίσθηµα µε 
το οποίο οι εργαζόµενοι αντιµετωπίζουν την εργασία τους. Προκύπτει όταν 
υπάρχει συµφωνία ανάµεσα στις απαιτήσεις της εργασίας και τις προσδοκίες των 
εργαζοµένων. Αντιπροσωπεύει το βαθµό συµφωνίας ανάµεσα στους 
εργαζοµένους, στις προσδοκίες από την εργασία και στις αµοιβές που αυτή 
παρέχει. Το περιβάλλον εργασίας επηρεάζει την ικανοποίηση από την εργασία 
και την παραγωγή. Η επαγγελµατική ικανοποίηση ορίζεται ως µια 
αποτελεσµατική και συναισθηµατική απάντηση απέναντι στις συνθήκες εργασίας 
Kreitner & Kinicki, 1998). 

Εµπειρικά έχει αποδειχθεί ότι η επαγγελµατική ικανοποίηση εµπεριέχει 
γνωστικές και συναισθηµατικές συνιστώσες Brief & Robertson, 1989). Εξάλλου, 
µία από τις κεντρικές θεωρίες της οργανωτικής συµπεριφοράς Affect ents 



Theory, Weiss & Cropanzano, 1996) υποθέτει ότι γεγονότα που συµβαίνουν στο 
χώρο της εργασίας οδηγούν σε συναισθηµατικές καταστάσεις που µπορούν να 
επηρεάσουν την επαγγελµατική ικανοποίηση Brief & Weiss, 2002; Brief et al, 
1995).  

Σύµφωνα µε τους Bindhu & dheeshkumar 2006) η επαγγελµατική 
ικανοποίηση συνίσταται στο γενικό συναίσθηµα του ατόµου για τη φύση της 
εργασίας. Αν το γενικό συναίσθηµα που προκύπτει από τις συνθήκες εργασίας 
είναι ικανοποιητικό, το άτοµο νιώθει επαγγελµατική ικανοποίηση. Οι ίδιοι 
διαπιστώνουν πως στην εποχή µας υπάρχει ένα διάχυτο συναίσθηµα ότι οι 
εκπαιδευτικοί δεν είναι ικανοποιηµένοι από την εργασία τους. Φαίνεται ότι 
υπάρχει µία αυξανόµενη δυσαρέσκεια απέναντι στην εργασία τους σαν 
αποτέλεσµα της πτώσης του επιπέδου της εκπαίδευσης. Οι εκπαιδευτικοί είναι 
δυσαρεστηµένοι παρά τα διαφορετικά πλάνα και προγράµµατα που εκπονούνται 
για τη βελτίωση του έργου τους. 

Οι ερευνητές φαίνεται να συµφωνούν ως προς το ότι η επαγγελµατική 
ικανοποίηση είναι µια πολυδιάστατη εννοιολογική κατασκευή, χωρίς όµως να 
αρνούνται και την ύπαρξη µιας σφαιρικής ικανοποίησης γενικά από την εργασία 
(Perie, Baker, & Whitener, 1997). Οι παράγοντες οι οποίοι συµβάλλουν στην 
επαγγελµατική ικανοποίηση ή δυσαρέσκεια και οι οποίοι αποδίδονται και µε τον 
όρο “πηγές ικανοποίησης” ans, 1999), σχετίζονται είτε µε το περιεχόµενο της 
εργασίας είτε µε το πλαίσιο µέσα στο οποίο παρέχεται η εργασία. Οι παράγοντες 
αυτοί διακρίνονται σε “ενδογενείς” και σε “εξωγενείς” σε σχέση µε την εργασία. 
Ορισµένοι ερευνητές, όπως ο Herzberg 1968), αποδίδουν τους ενδογενείς 
παράγοντες και µε τον όρο “κίνητρα”. Ο Herzberg εντόπισε πέντε παράγοντες 
που αποτελούν πηγές κινήτρων ή επαγγελµατικής ικανοποίησης. Οι παράγοντες 
αυτοί είναι η επίτευξη, η αναγνώριση του έργου, η ίδια η εργασία, η 
υπευθυνότητα και η δυνατότητα ανέλιξης. Οι εξωγενείς παράγοντες οι οποίοι, 
όταν απουσιάζουν, αποτελούν πιθανές πηγές δυσαρέσκειας, είναι οι αποδοχές, 
οι διαπροσωπικές σχέσεις, η πολιτική του οργανισµού και ο τρόπος διοίκησης, η 
εποπτεία και οι συνθήκες εργασίας.  

Από την άλλη πλευρά, το επαγγελµατικό άγχος έχει συγκεντρώσει το 
ενδιαφέρον των ερευνητών, λόγω των συνεπειών που έχει στην οµαλή 
λειτουργία των οργανισµών, των επιχειρήσεων και των υπηρεσιών και των 
επιπτώσεων που έχει στην ψυχική και σωµατική υγεία των εργαζοµένων. Με τον 
όρο επαγγελµατικό άγχος εννοούµε ένα πλήθος δυσκολιών, ενοχλήσεων και 
πιέσεων που αντιµετωπίζει ο εργαζόµενος µέσα στον εργασιακό χώρο. Οι 
στρεσογόνοι παράγοντες µπορεί να οφείλονται είτε σε εξωγενείς πιέσεις 
(συνθήκες εργασίας, φόρτος εργασίας, έλλειψη συνεργασίας και υποστήριξης, 
στυλ ηγεσίας, περιορισµένη πρωτοβουλία) είτε σε ενδογενείς (χαρακτηριστικά 
προσωπικότητας, προσδοκίες του ατόµου από την εργασία) (Τικταπανίδου, 
2002). 

Ειδικότερα το άγχος των εκπαιδευτικών είναι ένα ζήτηµα που έχει 
απασχολήσει το ερευνητικό ενδιαφέρον. Οι Kyriakou και tcliffe 1977 & 1978) 
ορίζουν το στρες του εκπαιδευτικού ως µιαν εκδήλωση αρνητικού συναισθήµατος 
(όπως οργή ή κατάθλιψη) που ενδεχοµένως συνοδεύεται από παθογόνες 
φυσιολογικές µεταβολές (όπως ταχυπαλµία) ως αποτέλεσµα απαιτήσεων από το 
διδάσκοντα, αναφορικά µε τον επαγγελµατικό του ρόλο. Σύµφωνα µε την Παππά 
(2006), το στρες του εκπαιδευτικού εµπίπτει στη γενική κατηγορία του άγχους 
που δηµιουργείται από το επάγγελµα. Η ίδια συµπληρώνει ότι το στρες µπορεί 
να προκληθεί όταν ο εργαζόµενος δεν ταιριάζει αρκετά µε την εργασία ή όταν η 
εργασία του ενέχει υπευθυνότητα για την ασφάλεια, την ευηµερία ή τη 



συµπεριφορά των άλλων, στοιχεία που συγκεντρώνονται στο επάγγελµα του 
εκπαιδευτικού.  

Σύµφωνα µε τους Travers και Cooper 1996) πέντε είναι οι κατηγορίες 
πηγών άγχους για τους εκπαιδευτικούς:  

ενδογενείς παράγοντες στην εργασία (εργασιακές συνθήκες, φόρτος 
εργασίας) 
ο ρόλος του εκπαιδευτικού (ασάφεια ρόλου, σύγκρουση ρόλων) 
η επαγγελµατική ανάπτυξη (εξέλιξη, ασφάλεια, διάσταση προσδοκιών και 
απονεµόµενου κύρους)  
η οργανωτική δοµή και το κλίµα (συµµετοχή στη λήψη αποφάσεων, κλίµα και 
κουλτούρα της οργάνωσης) 
η διασύνδεση σπιτιού και εργασίας . 

 
Η αναγκαιότητα της παρούσας ερευνητικής προσπάθειας πηγάζει από την 
έλλειψη ερευνών σχετικά µε τις αντιλήψεις των Ελλήνων εκπαιδευτικών που 
υπηρετούν στα διαπολιτισµικά σχολεία για την ετοιµότητά τους να διδάξουν σε 
τέτοιου είδους σχολεία και µε τις εργασιακές τους εµπειρίες. 
 
Σκοπός της παρούσας µελέτης είναι η διερεύνηση των αντιλήψεων των 
εκπαιδευτικών για την ετοιµότητά τους να διδάξουν σε διαπολιτισµικά 
εκπαιδευτικά πλαίσια και των επαγγελµατικών εµπειριών τους, δηλαδή το βαθµό 
επαγγελµατικής τους ικανοποίησης και το επαγγελµατικό τους άγχος, έτσι ώστε 
να διαπιστωθεί πόσο έτοιµοι αισθάνονται οι εκπαιδευτικοί που εργάζονται σε 
διαπολιτισµικά σχολεία και πώς αισθάνονται στην εργασία τους.  
 
1.3 Ερευνητικές υποθέσεις: 

Αναµένεται οι εκπαιδευτικοί που υπηρετούν στα διαπολιτισµικά σχολεία να 
γνωρίζουν την έννοια της πολυπολιτισµικότητας, να αισθάνονται έτοιµοι να 
εξηγήσουν όψεις του δικού τους πολιτισµού, να αισθάνονται αυτοπεποίθηση 
ότι µπορούν να διδάξουν το βασικό τους αντικείµενο και να χρησιµοποιήσουν 
ποικίλες στρατηγικές για να διδάξουν σε µαθητές µε διαφορετικό πολιτισµικό 
υπόβαθρο.  
Αναµένεται οι εκπαιδευτικοί που υπηρετούν στα διαπολιτισµικά σχολεία να 
µην µπορούν να εξηγήσουν σηµαντικές όψεις άλλων πολιτισµών και να µην 
είχαν λάβει ικανοποιητική εκπαίδευση για την πολυπολιτισµικότητα πριν 
εργαστούν σε διαπολιτισµικό σχολείο. 
Αναµένεται οι εκπαιδευτικοί που υπηρετούν στα διαπολιτισµικά σχολεία να 
νιώθουν χαµηλά επίπεδα επαγγελµατικής ικανοποίησης.  
Αναµένεται οι εκπαιδευτικοί που υπηρετούν στα διαπολιτισµικά σχολεία να 
νιώθουν υψηλά επίπεδα επαγγελµατικού άγχους.  

 
2. Μέθοδος 
2.1 ∆είγµα  

Στη µελέτη, που διεξήχθη τον Απρίλιο του 2008, συµµετείχαν 17 
εκπαιδευτικοί του Καρούτειου διαπολιτισµικού Γυµνασίου µε Λυκειακές τάξεις του 
Πεντάλοφου Κοζάνης. Συγκεκριµένα, το δείγµα αποτέλεσαν 8 άνδρες και 9 
γυναίκες εκπαιδευτικοί και ο µέσος όρος ηλικίας ήταν τα 36 χρόνια περίπου. 
Όσον αφορά την οικογενειακή τους κατάσταση, 9 ήταν ανύπαντροι, και 8 
έγγαµοι. Αναφορικά µε την προϋπηρεσία τους, 12 είχαν 0-3 και 5 είχαν 3-10 
χρόνια προϋπηρεσίας. Όσον αφορά τη θέση τους στο συγκεκριµένο σχολείο, 4 
ήταν µόνιµοι µε οργανική θέση, 2 ήταν µόνιµοι χωρίς οργανική θέση, 4 ήταν 



αναπληρωτές και 7 ήταν ωροµίσθιοι. Ας προστεθεί ότι στο σχολείο υπηρετούν 
συνολικά 22 εκπαιδευτικοί και φοιτούν 57 µαθητές από τους οποίους µόνο οι 8 
είναι Έλληνες και οι υπόλοιποι κατάγονται από την Αλβανία.  
 
2.2 Κλίµακες 
2.2.1 Ετοιµότητα των εκπαιδευτικών να διδάξουν σε µαθητές µε 
πολυπολιτισµικό υπόβαθρο  

Για τη µέτρηση της ετοιµότητας των εκπαιδευτικών να διδάξουν σε µαθητές 
µε πολυπολιτισµικό υπόβαθρο χρησιµοποιήθηκε η κλίµακα που διαµορφώθηκε 
για ερευνητικούς σκοπούς από τον Rajendran 2005). Η κλίµακα αποτελείται από 
27 ερωτήµατα που σχετίζονται µε εκπαιδευτικούς οι οποίοι διδάσκουν σε 
διαπολιτισµικά σχολικά περιβάλλοντα. Στη συγκεκριµένη έρευνα 
χρησιµοποιήθηκαν 6 από αυτά, που αφορούσαν την ετοιµότητα των 
εκπαιδευτικών. Οι απαντήσεις δίδονται µε πεντάβαθµη διαβάθµιση από το 1 
(∆ιαφωνώ Απόλυτα) έως το 5 (Συµφωνώ Απόλυτα). Υψηλές βαθµολογίες 
υποδηλώνουν υψηλή ετοιµότητα των εκπαιδευτικών (π.χ. Έχω αυτοπεποίθηση 
ότι µπορώ να διδάξω το βασικό µου αντικείµενο σε µαθητές µε πολυπολιτισµικό 
υπόβαθρο).  
 
2.2.2 Επαγγελµατική ικανοποίηση  

Η Κλίµακα Γενικής Ικανοποίησης από την Εργασία (OverallJob 
Satisfaction. Brayfield & Rothe, 1951) αποτελείται από δεκαοχτώ ερωτήσεις, 
όµως στην έρευνα χρησιµοποιήθηκαν οι πρώτες δώδεκα. Η κλίµακα είναι τύπου 
Likert και εστιάζει στη «στάση του ατόµου του ατόµου ως προς την δουλεία του» 
(Brayfield & Rothe, 1951, σελ. 307). Οι απαντήσεις δίδονται µε πεντάβαθµη 
διαβάθµιση από το 1 (∆ιαφωνώ Απόλυτα) έως το 5 (Συµφωνώ Απόλυτα). 
Υψηλές βαθµολογίες υποδηλώνουν υψηλή ικανοποίηση από την εργασία. (π.χ. 
Αισθάνοµαι πολύ ικανοποιηµένος από την τωρινή δουλειά µου).  
 
2.2.3 Επαγγελµατικό άγχος (Θετικά και αρνητικά συναισθήµατα στην 
εργασία)  

Το επαγγελµατικό άγχος µετρήθηκε µε µια σειρά 17 ερωτηµάτων για το 
πώς αισθάνονταν τα άτοµα στην εργασία (θετικά ή αρνητικά) την προηγούµενη 
εβδοµάδα. 

Σε τετράβαθµη κλίµακα τύπου Likert θα σηµειώσουν αν βιώνουν και σε 
ποιο βαθµό τα συγκεκριµένα συναισθήµατα (1:Καθόλου, 2:Λίγο, 3:Μέτρια, 
4:Αρκετά, 5: Πολύ). (π.χ. Νευρικός, Ήρεµος).  
 
2.3 Αποτελέσµατα 
2.3.1 Ετοιµότητα των εκπαιδευτικών να διδάξουν σε µαθητές µε 
πολυπολιτισµικό υπόβαθρο  

Τα αποτελέσµατα της έρευνας (Πίνακας 1) έδειξαν ότι οι περισσότεροι από 
τους εκπαιδευτικούς του Καρούτειου διαπολιτισµικού σχολείου συµφωνούν ότι 
γνωρίζουν την έννοια της πολυπολιτισµικότητας και µπορούν να εξηγήσουν 
σηµαντικές όψεις του δικού τους πολιτισµού. Αντίθετα, οι περισσότεροι από 
αυτούς δεν είναι σίγουροι αν µπορούν να εξηγήσουν σηµαντικές όψεις άλλων 
πολιτισµών. Επίσης, οι εκπαιδευτικοί του σχολείου φάνηκε να έχουν 
αυτοπεποίθηση ότι µπορούν να διδάξουν το βασικό τους αντικείµενο και ότι 
µπορούν να χρησιµοποιήσουν ποικίλες στρατηγικές για να διδάξουν σε µαθητές 
µε διαφορετικό πολυπολιτισµικό υπόβαθρο. Τέλος, µόνο ένας από τους 



εκπαιδευτικούς είχε λάβει ικανοποιητική εκπαίδευση για την πολυπολιτισµικότητα 
πριν εργαστεί σε διαπολιτισµικό σχολείο.  
 
Πίνακας 1: Ετοιµότητα των εκπαιδευτικών να διδάξουν σε µαθητές µε 
πολυπολιτισµικό υπόβαθρο 
 

 
 

2.3.2 Επαγγελµατική ικανοποίηση  
Τα αποτελέσµατα της έρευνας (Πίνακας 2) έδειξαν ότι η συντριπτική 

πλειοψηφία των εκπαιδευτικών του Καρούτειου διαπολιτισµικού σχολείου 
συµφωνούν απόλυτα ότι η δουλειά τους είναι πολύ ενδιαφέρουσα, αισθάνονται 
ικανοποιηµένοι και όταν τελειώνουν από τη δουλειά τους, αισθάνονται πως έχουν 
κάνει κάτι αξιοσηµείωτο. Επίσης, οι περισσότεροι δεν είναι σίγουροι αν οι φίλοι 
τους θεωρούν πιο ενδιαφέρουσες τις δουλειές τους από αυτούς, ενώ οι ίδιοι, αν 
ξεκινούσαν από την αρχή, συµφωνούν απόλυτα ότι θα επέλεγαν την ίδια δουλειά. 
Οι περισσότεροι από τους εκπαιδευτικούς του Καρούτειου διαπολιτισµικού 
σχολείου αισθάνονται ασφάλεια στη δουλειά τους, είναι ικανοποιηµένοι από την 
κοινωνική επαφή που έχουν µέσω της δουλειά τους, και θεωρούν ότι οι συνθήκες 
εργασίας τους είναι ικανοποιητικές. Αντίθετα, µόνο ένας βαριέται και ένας είναι 
δυσαρεστηµένος από τη δουλειά του, ενώ ελάχιστοι νοµίζουν ότι κάθε µέρα 
δουλειάς δεν τελειώνει ποτέ. 
 
 



Πίνακας 2: Επαγγελµατική ικανοποίηση 
 

 
 
 
 



2.3.3 Επαγγελµατικό άγχος (Θετικά και αρνητικά συναισθήµατα στην 
εργασία)  

Τα αποτελέσµατα της έρευνας (Πίνακας 3) έδειξαν ότι, την εβδοµάδα πριν 
από τη διεξαγωγή της έρευνας, οι περισσότεροι από τους εκπαιδευτικούς του 
Καρούτειου διαπολιτισµικού σχολείου ένιωσαν θετικά συναισθήµατα, δηλαδή 
ήταν αρκετά δραστήριοι, συνεπαρµένοι, ενθουσιασµένοι, χαρούµενοι, γεµάτοι 
ενέργεια, ήρεµοι, γαλήνιοι και πολύ δυνατοί. Το αντίθετο συνέβη µε τα αρνητικά 
συναισθήµατα των εκπαιδευτικών, αφού µόνο 2 από αυτούς ένιωθαν πολύ 
νευρικοί και 1 πολύ εκνευρισµένος. Επίσης, η συντριπτική πλειοψηφία φάνηκε να 
µην ένιωσε καθόλου φόβο, λύπη, περιφρόνηση, έχθρα, νύστα ή αδράνεια. Τέλος, 
λίγοι εκπαιδευτικοί ένιωσαν µέτρια χαλαροί στην εργασία τους.  
 
Πίνακας 3: 
Πώς αισθανθήκατε στην εργασία σας την προηγούµενη εβδοµάδα; 
 

 
 
3. Συζήτηση  

Όπως φαίνεται από τα αποτελέσµατα, οι εκπαιδευτικοί του Καρούτειου 
διαπολιτισµικού σχολείου, παρόλο που δεν είναι σίγουροι αν µπορούν να 
εξηγήσουν σηµαντικές όψεις άλλων πολιτισµών και δεν είχαν λάβει ικανοποιητική 
εκπαίδευση για την πολυπολιτισµικότητα πριν εργαστούν σε διαπολιτισµικό 
σχολείο, ωστόσο είναι ικανοποιηµένοι από την εργασία τους και βιώνουν θετικά 
συναισθήµατα σε αυτήν. Ίσως αυτό να οφείλεται είτε στο καλό σχολικό κλίµα της 
συγκεκριµένης σχολικής µονάδας, καθώς το σχολικό κλίµα επηρεάζει σε µεγάλο 
βαθµό την ψυχική διάθεση των εκπαιδευτικών κατά την εκτέλεση του 
εκπαιδευτικού τους έργου, τα συναισθήµατα και γενικά την όλη τους απόδοση 
στο εκπαιδευτικό τους έργο (Πασιαρδή, 2001), είτε στο µέγεθος του σχολείου, 
καθώς οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών απέναντι στο επάγγελµά τους είναι 
περισσότερο θετικές στα µικρά σχολεία παρά στα µεγάλα Cotton, 1996). 
 



4. Περιορισµοί παρούσας έρευνας, προτάσεις για µελλοντικές έρευνες και 
εφαρµογές  

Παρόλο που τα παραπάνω ευρήµατα είναι ενδιαφέροντα, η συγκεκριµένη 
έρευνα παρουσιάζει κάποιους περιορισµούς που είναι σηµαντικό να ληφθούν 
υπόψη. Καταρχάς, ως προς τη διαδικασία επιλογής του δείγµατος, οι 
συµµετέχοντες ήταν εκπαιδευτικοί που υπηρετούσαν σε ένα µικρό σχολείο, 
γεγονός που περιορίζει τη γενίκευση των πορισµάτων της έρευνας. Ένας άλλος 
µεθοδολογικός περιορισµός είναι η χρησιµοποίηση των ερωτηµατολογίων 
αυτοαναφοράς, τα οποία στηρίζονται στις υποκειµενικές κρίσεις των ατόµων. 
Οπωσδήποτε, περαιτέρω εξέταση από µελλοντικές έρευνες θα ήταν πολύτιµη, 
γιατί τα συγκεκριµένα αποτελέσµατα έρχονται σε αντίθεση µε άλλες έρευνες. 
Ακόµη είναι σηµαντική η εξέταση των δεδοµένων και µε διαχρονικές µελέτες, οι 
οποίες θα εξασφαλίσουν τη δυνατότητα ερµηνείας αιτιωδών σχέσεων στα 
πορίσµατα. Πάντως, η παρούσα έρευνα µπορεί να βρει εφαρµογές και να δώσει 
την ευκαιρία για την ανάπτυξη κατάλληλων επιµορφωτικών προγραµµάτων για 
τους εκπαιδευτικούς που πρόκειται να διδάξουν σε διαπολιτισµικά σχολεία.  
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